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Przedptacona Ustuga dostepu do internetu (Pakiety Aero)
Polkomtel sp. z 0.0., ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, Dziat Obstugi Klienta: tel. 720007722 (optata wg taryfy operatora), e-mail: hok@aero2.pl; www.aero2.pl

PODSUMOWANIE WARUNKOW UMOWY

W niniejszym podsumowaniu warunkdw umowy przedstawiono gtdwne elementy oferty, ktdrej przedmiotem jest niniejsza ustuga dostepu do infernetu, zgodnie z wymogami prawa
UE. Podsumowanie to pomaga pordwnac rézne oferty na dang ustuge. Petne informacje na temat niniejszej ustugi dostepu do internetu znajdujq sig w innych dokumentach.

USLUGA DOSTEPU DO INTERNETU (Pakiety Aero)

Ustuga dostepu do internetu (Pakiety Aero): ustuga telekomunikacyjna w sieci ruchomei: transmisja danych w ramach Ustugi dostgpu do internetu.

* Usluga dostgpu do internetu: zapewnienie dostgpu do internetu, a tym samym tqcznosé z praktycznie wszystkimi zakoficzeniami sieci internetu, bez wzgledu na stosowang
technologig sieci i urzqdzenie koficowe z ograniczeniem predkosci transmisji danych do 512 kb/s.

* Okres waznosci Ustugi dostgpu do internetu (Okres waznosci Konta):
- dla Abonenta, ktdry zawart Umowe z POLKOMTEL z wykorzystaniem Karty SIM udostgpnionej przez POLKOMTEL — 3 miesiqce od chwili Rejestracji
- dla Abonenta, ktdry bedgc Korzystajqcym w rozumieniu Regulaminu Bezptatnego Dostgpu do Internetu zawart Umoweg z POLKOMTEL z wykorzystaniem Karty SIM udostepnionej
przez POLKOMTEL zgodnie z Regulaminem Bezptatnego Dostepu do Internetu — 12 miesigcy od chwili Rejestracji
- w przypadku, w ktorym Abonenci wskazani powyzej aktywujq Pakiety Danych dodatkowo ptatne na warunkach okreslonych w Cenniku — 12 miesigcy od chwili uptywu Okresu
waznosci Pakietu Danych lub zuzycia ostatniego Pakietu Danych,

* usltugi dodatkowo ptatne, ktorych aktywacjg mozna zlecic: Pakiety Danych: 36B, 106B, 5068, 150GB — limit transmisji danych umozliwiajqcy korzystanie z Ustugi dostgpu do
internetu bez ograniczenia predkosci danych.

SZYBKOSCI DOSTEPU DO INTERNETU | SRODKI OCHRONY PRAWNEJ

Szacunkowe maksymalne predkosci pobierania i wysytania danych w ramach Ustugi dostgpu do Internetu aktualne na dzien 10.11.2024 r. wynoszg:

Technologia 26/GSM-GPRS 26/GSM-EDGE 3G/UMTS 3G/UMTS-HSPA 4G/LTE 4G/LTE-Advanced 56 56 ultra
Pobieranie danych 80 kb/s 233,6 kb/s 384 kb/s 42 Mb/s 150 Mb/s 300 Mb/s 600 Mb/s 1 Gh/s
Wysytanie danych 20 kb/s 58,4 kb/s 384 kb/s 5,4 Mb/s 50 Mb/s 50 Mb/s 60 Mb/s 60 Mb/s

W razie nieosiqgnigcia okreslonego w Umowie poziomu jakosci Ustugi dostgpu do internetu, w tym pod wzgledem predkosci lub innych parametrow jokosci ustugi, Abonentowi
przystuguje odszkodowanie w wysokosci i na zasadach okreslonych w Regulaminie. Prawo dochodzenia roszczei w postgpowaniu sqdowym lub w postgpowaniu w sprawie
pozasqdowego rozwigqzywania sporow konsumenckich przystuguje po wyczerpaniu postgpowania reklamacyjnego.

CENA

Abonent w ramach Ustugi dostepu do internetu moze aktywowac ptatny Pakiet Danych obejmujgcy limit transmisji danych umozliwiajgcy korzystanie z Ustugi dostepu do internetu
bez ograniczenia predkosci transmisi danych. Optaty za Pakiety Danych:

o Pakiet Aero —36B—5zt

o Pakiet Aero—106B — 10 zt

o Pakiet Aero —50GB — 30 zt

o Pakiet Aero — 15068 — 50 zt

Okres waznosci kazdego z ww. Pakietdw Danych wynosi 30 dni.

Ceny innych ustug opisane sq w Cenniku oraz w Regulaminach pakietdw/ustug.

CZAS TRWANIA, PRZEDLUZENIE | ROZWIAZANIE UMOWY

Umowa na czas nieoznaczony. Umowa rozwiqzuje si¢ wskutek: (a) wypowiedzenia, (b) catkowitego zaprzestania Swiadczenia Ustug.

FUNKCJE DLA UZYTKOWNIKOW KONCOWYCH Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

POLKOMTEL umoiliwia wydruk dokumentéw powigkszong czcionkq. Dokumenty i informacje na stronach POLKOMTEL dostepne sq w formacie umozliwiajgcym odczyt maszynowy.
POLKOMTEL umozliwia korzystanie z tumacza jezyka migowego. Szczegdtowy opis udogodnien znajduje sig na stronie www.aero2.pl/udogodnienia-dla-niepelnosprawnych

INNE ISTOTNE INFORMACJE

Szczegdtowe warunki Swiadczenia Ustugi dostepu do internetu okreslajg nastgpujqce dokumenty sktadajgce sie na Umoweg: Regulamin $wiadczenia ustug komunikacii elektronicznej
przez POLKOMTEL sp. z o.0. — przedptaconej Ustugi dostgpu do internetu (Pakiety Aero), Cennik przedptaconych ustug komunikacji elektronicznej ,Ustuga dostepu do internetu
(Pakiety Aero), Regulamin korzystania z uprawnienia do zachowania ciggtosci Swiadczenia Ustugi dostgpu do internetu przy zmianie dostawcy tej ustugi, Regulamin dokonywania
ptatnosci cyklicznych dla przedptaconej Ustugi dostepu do internetu (Pakiety Aero) za pomocq karty ptatniczej, dostepne na www.aero2.pl/dokumenty. Pobierz i zapisz je w celach
dowodowych.

Administratorem danych osobowych osoby rejestrujqcej Karte SIM jest Polkomtel sp. z 0.0. Szczegétowe informacje na temat zasad przetwarzania danych osobowych znajdziesz na
www.aero2.pl/daneosobowe

POLKOMTEL sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta Pakiety Aero
tel. 720007722 (oplata jak za zwykle polgczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy uslug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@aero2.pl
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