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Egzemplarz dla Klienta (numer Wniosku: )

WNIOSEK O ZACHOWANIE CIAGLOSCI SWIADCZENIA USLUGI DOSTEPU DO INTERNETU

w zwigzku ze zmiang dostawcy Ustugi dostepu do internetu na POLKOMTEL sp. z o. o. z siedzibg w Warszawie, dalej
~POLKOMTEL":

-wnosze o zachowanie ciggtosci $wiadczenia nizej opisanej Ustugi dostepu do internetu,
-o$wiadczam, iz podane przeze mnie w tabeli ponizej dane sa zgodne z umowa zawartg przeze mnie z nizej wskazanym
Dotychczasowym Dostawcg tej ustugi

Ustuga dostepu do internetu u Dotychczasowego Dostawcy

Nazwa

Dotychczasowego
Dostawcy

Identyfikator - numer
ICCID Karty SIM

Dane Wnioskodawcy

Imie i nazwisko

PESEL

Wybrany przez Wnioskodawce sposdéb kontaktowania sie przez I:I Sms na numer:
POLKOMTEL w sprawach dotyczacych procesu zachowania |:| e-mail na adres:
ciggtosci swiadczenia Ustugi dostepu do internetu Dtelefonicznie na numer:

Wybrany przez Wnioskodawce sposéb realizacji przez POLKOMTEL |:| SMS Na humer:
zawiadomien dotyczacych procesu zachowania ciggtosci
$wiadczenia Ustugi dostepu do internetu, w tym informacji o
skutecznie przeprowadzonym procesie dostarczenia ustugi . i
(rozpoczeciu $wiadczenia Ustugi dostepu do internetu) I:I pisemnie na adres:

|:| e-mail na adres:

Wnosze o rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug komunikacji elektronicznej zawartej z Dotychczasowym Dostawca Ustugi
dostepu do internetu w nastepujacym trybie:
O z zachowaniem okresu wypowiedzenia przewidzianego umowg z Dotychczasowym Dostawca,

O na koniec okresu wymaganego do skorzystania z warunkéw promocyjnych wynikajacego z umowy z Dotychczasowym
Dostawca.

Pouczenie dla Wnioskodawcy

Whnioskodawca bedzie wypowiadat samodzielnie umowe z Dotychczasowym Dostawca Ustugi dostepu do internetu.
Sposéb i forma wypowiedzenia powinny by¢ zgodne z postanowieniami umowy z Dotychczasowym Dostawca.

Wypowiedzenie umowy z Dotychczasowym Dostawca i przekazanie Dotychczasowemu Dostawcy kopii wniosku powinno
nastgpi¢ w terminie maksymalnie 21 dni kalendarzowych od dnia ztozenia Wniosku w POLKOMTEL.

Jesli POLKOMTEL nie rozpoczat $wiadczenia Ustugi dostepu do internetu w terminie uzgodnionym w Umowie Dotychczasowy
Dostawca kontynuuje $wiadczenie ustugi na dotychczasowych warunkach do czasu rozpoczecia $wiadczenia Ustugi dostepu do
internetu przez POLKOMTEL. Jezeli POLKOMTEL nie rozpocznie $wiadczenia Ustugi dostepu do internetu w terminie 30 dni od
uzgodnionego w Umowie terminu, to Umowe uwaza sie za niezawartg, o czym POLKOMTEL zawiadomi Abonenta.

W przypadku rezygnacji przez Wnioskodawce z uprawnienia do zachowania ciggtosci $wiadczenia ustugi nastepuje zaprzestanie
dalszego procedowania Wniosku.

Oswiadczam, ze:
a. otrzymatem/am, zapoznatem/am sie i akceptuje tre$¢ Regulaminu korzystania z uprawnienia do zachowania ciggtosci
$wiadczenia Ustugi dostepu do internetu przy zmianie dostawcy tej ustugi,

b. zostatem poinformowany, ze POLKOMTEL nie ma mozliwosci realizacji uprawnienia do zachowania ciggtosci Swiadczenia
Ustugi dostepu do internetu w odniesieniu do innych elementéw umowy z Dotychczasowym Dostawcg - podtrzymuje
chec¢ procedowania wniosku tylko w zakresie Ustugi dostepu do internetu.

Data ztozenia Wniosku:

Podpis Wnioskodawcy W imieniu POLKOMTEL
(data i czytelny podpis) Piecze¢ i podpis Petnomocnika

POLKOMTEL sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta Pakiety Aero
tel. 720007722 (optata jak za zwykle potqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@aero2.pl

Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa. Spétka zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 zt
str. 1/4
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Informacja dla Dotychczasowego Dostawcy ustugi dostepu do internetu (pola wypetniane przez POLKOMTEL)

Adres e-mail POLKOMTEL dedykowany wyfacznie do obstugi procesu zachowania ciggtosci Ustugi dostepu do internetu:
bok@aero2.plt

Numer Wniosku:

Najwczesniejsza mozliwa data rozpoczecia $wiadczenia ustugi dostepu do internetu przez POLKOMTEL2:

Dotychczasowy Dostawca powinien w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania od Wnioskodawcy kopii niniejszego Wniosku,
przesta¢ do POLKOMTEL poczta elektroniczng, na adres: bok@aero2.pl informacje o wyznaczonej, planowanej dacie
zaprzestania $wiadczenia Ustugi dostepu do internetu.

Wskazana przez Dotychczasowego Dostawce data zaprzestania swiadczenia Ustugi dostepu do internetu nie moze byc
wczesniejsza niz wskazana przez POLKOMTEL najwczesniejsza mozliwa data rozpoczecia $wiadczenia Ustugi dostepu do
internetu.

Tres¢ i szablon wiadomosci e-mail do Polkomtel powinna by¢ zgodna z nastepujacym schematem wiadomosci, okreslonym w
wytycznych Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej:

a. temat komunikatu: numer Wniosku

b. tres¢ komunikatu:

wiersz pierwszy: numer RPT Dotychczasowego Dostawcy;

wiersz drugi: numer, identyfikator lub nazwa ustugi u Dotychczasowego Dostawcy;

wiersz trzeci: planowana data zaprzestania $wiadczenia Ustugi dostepu do internetu po stronie Dotychczasowego Dostawcy;

! Dane kontaktowe do Dziatu Obstugi Klienta w sprawach dotyczacych umowy zawartej z POLKOMTEL podane sg w stopce.

2 Informacja kiedy najwczesniej POLKOMTEL jest technicznie w stanie dostarczy¢ Ustuge dostepu do internetu przeznaczona jest wytgcznie dla
Dotychczasowego Dostawcy. Data rozpoczecia $wiadczenia Ustugi dostepu do internetu przez POLKOMTEL bedzie wskazana w Umowie zawartej
z POLKOMTEL i zalezy m.in. od wyznaczonej przez Dotychczasowego Dostawce planowanej daty rozwigzania umowy z Dotychczasowym Dostawca.

POLKOMTEL sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta Pakiety Aero
tel. 720007722 (optata jak za zwykle potqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@aero2.pl

Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa. Spétka zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 zt
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Egzemplarz dla Polkomtel (numer Wniosku: )

WNIOSEK O ZACHOWANIE CIAGLOSCI SWIADCZENIA USLUGI DOSTEPU DO INTERNETU

w zwigzku ze zmiang dostawcy Ustugi dostepu do internetu na POLKOMTEL sp. z o. o. z siedzibg w Warszawie, dalej
~POLKOMTEL":

-wnosze o zachowanie ciggtosci $wiadczenia nizej opisanej Ustugi dostepu do internetu,
-o$wiadczam, iz podane przeze mnie w tabeli ponizej dane sa zgodne z umowa zawartg przeze mnie z nizej wskazanym
Dotychczasowym Dostawcg tej ustugi

Ustuga dostepu do internetu u Dotychczasowego Dostawcy

Nazwa

Dotychczasowego
Dostawcy

Identyfikator - numer
ICCID Karty SIM

Dane Wnioskodawcy

Imie i nazwisko

PESEL

Wybrany przez Wnioskodawce sposob kontaktowania sie przez I:I sms na numer:
POLKOMTEL w sprawach dotyczacych procesu zachowania |:| e-mail na adres:
ciggtosci swiadczenia Ustugi dostepu do internetu I:I telefonicznie na numer:

Wybrany przez Wnioskodawce sposéb realizacji przez POLKOMTEL I:I SMS Na numer:
zawiadomien dotyczacych procesu zachowania ciggtosci
$wiadczenia Ustugi dostepu do internetu, w tym informacji o
skutecznie przeprowadzonym procesie dostarczenia ustugi . i
(rozpoczeciu $wiadczenia Ustugi dostepu do internetu) I:I pisemnie na adres:

D e-mail na adres:

Wnosze o rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug komunikacji elektronicznej zawartej z Dotychczasowym Dostawca Ustugi
dostepu do internetu w nastepujacym trybie:

0O z zachowaniem okresu wypowiedzenia przewidzianego umowg z Dotychczasowym Dostawca,
O na koniec okresu wymaganego do skorzystania z warunkéw promocyjnych wynikajacego z umowy z Dotychczasowym
Dostawca.

Pouczenie dla Wnioskodawcy

Whnioskodawca bedzie wypowiadat samodzielnie umowe z Dotychczasowym Dostawcg Ustugi dostepu do internetu.
Sposob i forma wypowiedzenia powinny by¢ zgodne z postanowieniami umowy z Dotychczasowym Dostawca.

Wypowiedzenie umowy z Dotychczasowym Dostawca i przekazanie Dotychczasowemu Dostawcy kopii wniosku powinno
nastgpi¢ w terminie maksymalnie 21 dni kalendarzowych od dnia ztozenia Wniosku w POLKOMTEL.

Jesli POLKOMTEL nie rozpoczat $wiadczenia Ustugi dostepu do internetu w terminie uzgodnionym w Umowie Dotychczasowy
Dostawca kontynuuje $wiadczenie ustugi na dotychczasowych warunkach do czasu rozpoczecia $wiadczenia Ustugi dostepu do
internetu przez POLKOMTEL. Jezeli POLKOMTEL nie rozpocznie $wiadczenia Ustugi dostepu do internetu w terminie 30 dni od
uzgodnionego w Umowie terminu, to Umowe uwaza sie za niezawartg, o czym POLKOMTEL zawiadomi Abonenta.

W przypadku rezygnacji przez Wnioskodawce z uprawnienia do zachowania ciggtosci $wiadczenia ustugi nastepuje zaprzestanie
dalszego procedowania Wniosku.

Oswiadczam, ze:
a. otrzymatem/am, zapoznatem/am sie i akceptuje tres¢ Regulaminu korzystania z uprawnienia do zachowania ciggtosci
$wiadczenia Ustugi dostepu do internetu przy zmianie dostawcy tej ustugi,

b. zostatem poinformowany, ze POLKOMTEL nie ma mozliwosci realizacji uprawnienia do zachowania ciggtosci Swiadczenia
Ustugi dostepu do internetu w odniesieniu do innych elementéw umowy z Dotychczasowym Dostawcg - podtrzymuje
chec¢ procedowania wniosku tylko w zakresie Ustugi dostepu do internetu.

Data ztozenia Wniosku:

Podpis Wnioskodawcy W imieniu POLKOMTEL
(data i czytelny podpis) Piecze¢ i podpis Petnomocnika

POLKOMTEL sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta Pakiety Aero
tel. 720007722 (optata jak za zwykle potqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@aero2.pl

Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa. Spétka zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 zt
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Informacja dla Dotychczasowego Dostawcy ustugi dostepu do internetu (pola wypeiniane przez POLKOMTEL)

Adres e-mail POLKOMTEL dedykowany wyfgacznie do obstugi procesu zachowania ciggtosci Ustugi dostepu do internetu:
bok@aero2.plt

Numer Wniosku:

Najwczesniejsza mozliwa data rozpoczecia swiadczenia ustugi dostepu do internetu przez POLKOMTEL2:

Dotychczasowy Dostawca powinien w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania od Wnioskodawcy kopii niniejszego Wniosku,
przesta¢ do POLKOMTEL poczta elektroniczng, na adres: bok@aero2.pl informacje o wyznaczonej, planowanej dacie
zaprzestania $wiadczenia Ustugi dostepu do internetu.

Wskazana przez Dotychczasowego Dostawce data zaprzestania swiadczenia Ustugi dostepu do internetu nie moze byc¢
wczesniejsza niz wskazana przez POLKOMTEL najwczesniejsza mozliwa data rozpoczecia $wiadczenia Ustugi dostepu do
internetu.

Tres¢ i szablon wiadomosci e-mail do Polkomtel powinna by¢ zgodna z nastepujacym schematem wiadomosci, okreslonym w
wytycznych Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej:

a. temat komunikatu: numer Wniosku

b. tres¢ komunikatu:

wiersz pierwszy: numer RPT Dotychczasowego Dostawcy;

wiersz drugi: numer, identyfikator lub nazwa ustugi u Dotychczasowego Dostawcy;

wiersz trzeci: planowana data zaprzestania $wiadczenia Ustugi dostepu do internetu po stronie Dotychczasowego Dostawcy;

! Dane kontaktowe do Dziatu Obstugi Klienta w sprawach dotyczacych umowy zawartej z POLKOMTEL podane sg w stopce.

2 Informacja kiedy najwczesniej POLKOMTEL jest technicznie w stanie dostarczy¢ Ustuge dostepu do internetu przeznaczona jest wylgcznie dla
Dotychczasowego Dostawcy. Data rozpoczecia $wiadczenia Ustugi dostepu do internetu przez POLKOMTEL bedzie wskazana w Umowie zawartej
z POLKOMTEL i zalezy m.in. od wyznaczonej przez Dotychczasowego Dostawce planowanej daty rozwigzania umowy z Dotychczasowym Dostawca

POLKOMTEL sp. z 0.0. Dziat Obstugi Klienta Pakiety Aero
tel. 720007722 (optata jak za zwykle potqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@aero2.pl

Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa. Spétka zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy,
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